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Kuvaus
Olet vastaanottanut vesindytepullon (1 kpl) postitukseen kaytettavassa valkoisessa pahvipakkauksessa. Kdyta samaa

valkoista pahvipakkausta naytteen lahettamisessa laboratorioon. Taytetyn vesindytepullon pahvipakkauksen voi
sulkea esimerkiksi teipilla.

Merkitse tilaamasi vesianalyysin tuotekoodi (esim. LABO2) naytteenottokyselylomakkeeseen kohtaan ”Ostettu
analyysi”. Voit tarkistaa tilaamasi vesianalyysin tuotekoodin verkkokaupastamme (www.aqgva.fi) kohdasta
vesianalyysit. Mikali tilasit useamman analyysin, merkitse kaikki tuotekoodit lomakkeeseen. Tilatessasi omavalintaisen
yksittdisanalyysin, kirjoita tuotekoodin (LAB98) lisdksi sanallisesti valitsemasi tutkittava ominaisuus (esim. rauta). Jos
tilasit pelkdn analyysipakkauksen (tuotekoodilla LAB99), sinun tulee vield ostaa verkkosivuiltamme haluamasi
vesianalyysi (esim. LABO1 kaivovesianalyysi). Mikali tilaat monta samaa analyysid, merkitsethdn naytepulloon ja
naytteenottokyselylomakkeeseen selkeat tunnistetiedot, joiden avulla erotat tulokset toisistaan.

Naytteenotto kannattaa ajoittaa siten, ettd naytteet ehtivat laboratorioon samana pdivana tai enintdaan 24 tunnin
kuluessa naytteenotosta. Normaalisti esimaksettu analyysipakkaus ehtii postitettuna laboratorioon vaaditun ajan
sisalld. Naytteenoton ja tutkimuksen valisen viiveen pitkittyminen (yli 24 tuntia) voi heikentda tutkimustulosten
luotettavuutta bakteerien osalta.

Ndytteenotto-ohjeita noudattamalla minimoidaan mahdolliset analyysitulokseen vaikuttavat ulkoiset tekijat.
Esimerkiksi seisoneeseen veteen liuenneiden yhdisteiden maarad seka putkistoista irtoavien partikkeleiden vaikutus
analyysituloksiin.

AQVAnN laboratorion vastuu vesianalyysistd ja vesianalyysin tulosten oikeellisuudesta alkaa vesindytteen saavuttua
laboratorioon.

Postitus

Kayttdessdsi postildhetystd, selvitd toimipaikkasi myohdisin toimitusaika, jolla analyysipakkaus ehtii saman pdivan
kuljetukseen. Naytetta ei suositella lahetettdvaksi postitse to—su tai arkipyhda edeltdavana kahtena arkipaivana. Kerro
postissa, ettd jatat lahetyksen asiakaspalautuksena sopimustunnuksella 634217. Lahetys on ennalta maksettu ja
analyysipakkaus tulee viedd Postin toimipisteeseen. Saat Postilta analyysipaketin seurantatunnuksen, joka tulisi
sailyttaa siihen asti, kunnes saat vesianalyysin valmistuneet tulokset.

Toimitus myymalaan

Vaihtoehtoisesti voit tuoda analyysipaketin AQVAn toimipisteeseen. Toimita ndyte ma—to vélisena aikana, naytetta ei
suositella tuotavan perjantaisin. Sailytd naytettd jadkaapissa, jos sitd ei voida toimittaa toimipisteeseen heti
naytteenoton jdlkeen.

Yleiset ndytteenotto-ohjeet

1. Valitse, minka vesipisteen kylmavesilinjasta haluat ottaa ndytteen. Huomioi mahdollisten suodattimien tai
vedenpuhdistimien sijainti. Jos haluat tarkistaa suodattimen toiminnan, ota nayte sen jalkeisesta vesipisteesta.
Mikali ndyte halutaan raakavedestd, otetaan ndyte ennen suodattimia.

Kun otat ndytteen, toimi sivun 3 ohjeen “Ndaytteenoton lisdohjeet” mukaisesti.

Pese kddet huolellisesti saippualla ja kuivaa ne hyvin.

Avaa néytepullo. Al koske naytepullon suuosaan tai korkin sisdpintaan.

Tayta ndytepullo ja jata sinne pieni ilmatila (tdyta pullo noin 1000 millilitran merkkiviivan kohdalle).
Sulje korkki tiukasti ja huolellisesti, kuivaa naytepullo ja tarkista ettei korkki vuoda.

Tayta naytteenottokyselylomake (sivu 4).
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Laita naytepullo ja ndytteenottokyselylomake takaisin pahvipakkaukseen. Sulje pakkaus esimerkiksi teipilla
ulkopuolelta niin, ettei osoitekentta peity.

9. Vie pakkaus Postin toimipisteeseen ja mainitse sen olevan asiakaspalautus sopimustunnuksella 634217.

10. Saat vesianalyysin tulokset sahkopostiisi 14 padivan kuluessa naytteen saapumisesta laboratorioon.




Naytteenoton lisdohjeet
AQVAnN vesilaboratorio tutkii ainoastaan talouskayttdon tarkoitettuja vesia, ei esim. jate- tai hulevesia.

Naytteenotto kylmavesihanasta (kunnallisvesi):

Mikali tarkoituksena on tutkia veden mikrobiologista laatua, poistetaan mahdollinen poresuutin ja suljetun hanan suu
steriloidaan kuumentamalla sitd liekilla esim. sytyttimelld 5-10 sekunnin ajan. Steriloinnin jalkeen vetta valutetaan n.
5 sekunnin ajan ennen naytteenottoa. Huomaa, ettd mikrobiologinen nayte kunnallisvedesta tulee ottaa erilliseen,
siihen tarkoitettuun naytepulloon. Naytepullo on noudettavissa AQVAn myymalasta.

Pelkdstaan kemiallisten ominaisuuksien, kuten raskasmetallien analysointi ei edellytd hanan sterilointia. Hana avataan
ja kylmaa vettd juoksutetaan normaalilla kdyttovoimakkuudella n. 5 sekunnin ajan, jonka jalkeen vesindytepullo

tdytetdan suoraan virtaavasta vedesta.

Pulloon jatetdan pieni ilmatila ja korkki suljetaan. Ndytteenotto kannattaa ajoittaa aamuun, jolloin vetta ei ole vield
valutettu.

Néytteenotto kaivovedesté:

Nayte otetaan aina kylmavesilinjasta, ellei ole tarkoitus tutkia nimenomaan kuumavesilinjaston tai esimerkiksi
[dmminvesivaraajaan liittyvia ominaisuuksia vedesta.

Mikali kaivossa on pumppu, vetta lasketaan hanasta niin kauan, ettd pumpussa, kalvopainesdilidssa ja putkessa seissyt
vesi on varmuudella saatu pois ja vaihdettua (n. 5-10 minuuttia). Taman jalkeen naytepullo taytetaan, jatetdan pieni
ilmatila ja suljetaan korkki.

Jos nayte otetaan suoraan avokaivosta, kaytetdan nadytteenottoon normaalia kyseisen kaivon vedenottamiseen
kaytettdvaad puhdasta valinettd (esim. ampari). Laskettaessa vedenottovalinettd kaivoon on huolehdittava siita, ettei
pohja-ainesta tai kaivon reunoilla olevaa ainesta joudu ndytteeseen.

Nédytteenotto ldhteests:

Naytteenotto pyritdan ensisijaisesti tekemaan virtaavasta vedesta. Valtetddn veden sekoittumista ja pohja-aineksen
joutumista pulloon. Virtaavassa vedessa pullon suu upotetaan 20-30 cm syvyyteen ja kdannetaan pullo vastavirtaan.
Taytetaan pullo siten, ettd sinne jaa pieni ilmatila. Suljetaan korkki ja tarkistetaan ettei se vuoda.

Jos virtausta ei ole, ndytepulloon tartutaan pohjasta ja pullo painetaan nopeasti pinnan alle kohtisuorassa pullon suu
alaspain ja taytetaan pullo. Kdannetaan pullo vaakasuoraan ja kuljetetaan veden alla suu edelld. Jatetdan pulloon pieni
ilmatila ja suljetaan korkki.

Naytteenotto jarvesta tai joesta:

Nayte otetaan sekoittamatta vettd tai pohja-ainesta esim. laiturin pdastd tai veneestd. Naytepulloon tartutaan
pohjasta ja pullo painetaan nopeasti pinnan alle kohtisuorassa pullon suu alaspdin noin 20-30 cm syvyyteen.
Kaannetdan pullo vaakasuoraan ja kuljetetaan veden alla suu edelld. Jatetdan pulloon pieni ilmatila ja suljetaan korkki.

Jos nayte otetaan virtaavasta jokivedestd, pidetdaan pullon suuta vastavirtaan. Valta mahdollisten veden pinnalla
olevien roskien joutumista pulloon.

Linjasuodatinpaketin seuranta-analyysi:

L- ja XL-koon linjasuodattimien seurantandytteenotto otetaan paketin mukana tulevista naytteenottonipallisista
sulkuventtiileista.
Laske vettd yhdesta vesipisteesta (esim. keittion hanasta) 5-10 |/min vauhdilla, 5-10 min ajan. Taman jalkeen nayte
otetaan suodatetusta vedestd, pysdyttdmattd tai muuttamatta veden virtausta. Toinen ndyte otetaan
suodattamattomasta vedestd vastaavalla tavalla heti edellisen naytteenoton jalkeen. Jatetdaan pulloihin pieni ilmatila
ja suljetaan korkit.
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Naytteenottokysely

Kayta selkeita kirjaimia tai tekstaustapaa

Ostettu analyysi (tuotekoodi esim. LAB02): LAB & LAB & LAB & LAB & LAB

AQVAn tilausnro. (lahetteeltd):

tai olen ostanut analyysin jalleenmyyjalta (esim. Allergiakauppa):

Naytteenottopdivamaara ja kellonaika:

Postituspaiva:

Naytteen kuvaus:

(esim. jarvivesi, merivesi, kunnallisvesi, pora- tai rengaskaivovesi)

Asiakkaan yhteystiedot

Nimi:

Maksajan nimi (jos eri hl6.):

Lahiosoite:

Naytteenottopaikan postinumero:

Puhelinnumero:

Sahkoposti:

Haluan tietoa tarjouksista: Kylla: O Ei: O

Tiedot ratkaisuehdotusta varten

Veden kdyttdjien maara: Vesipisteiden maara:

Olemme kiinnostuneet

puhdistamaan: Kayttoveden 0O Juomaveden 0O Molemmat a
Kayttokohde: Kesdajan loma-asunto U Ympérivuotinen loma-asunto U
Omakotitalo O Muu, mika:

Onko vesinayte otettu jo olemassa olevan suodattimen jalkeen, jos kylla, minka tyyppisen:

Havaitut ongelmat tai muita lisatietoja:

Olen lukenut ja ymmartanyt
ndytteenottoon liittyvat ohjeet, allekirjoitus:

Neuvontanumero: 010 321 5080



